
 

 

 

CONTRATTO 

tra 

COMUNE DI MILANO, con sede legale in Milano - Piazza della Scala 

n.2 - C.F. 01199250158, rappresentato dal dott. Fabrizio Chirico, 

Direttore dell’Area Valorizzazione del Patrimonio e Sicurezza Sedi della 

Direzione Cultura (di seguito "Istituzione") 

e 

Vox Milano Pass S.r.l., società con socio unico soggetta all’attività di 

direzione e coordinamento esercitata da Vox S.p.A., con sede in via 

Pievaiola 21 – Perugia, Capitale sociale euro 98.000, C.F. e P. Iva 

03896580549, d'ora in avanti VOX, rappresentata da Fabio Primerano 

(legale rappresentante) 

ognuna d’ora innanzi singolarmente indicate anche “Parte” e 

collettivamente anche “Parti” 

Premesso che 

A. VOX è una società partecipata integralmente da Vox S.p.A, società 

leader nello sviluppo e nella distribuzione di applicazioni di guida 

turistica per smartphone. 

B. Il 5 aprile 2023 Vox S.p.A. è risultata aggiudicataria della procedura 

aperta per l’affidamento di una Concessione di Partenariato 

Pubblico Privato per la realizzazione e gestione di un servizio di 

City Pass Istituzionale per la Città di Milano, avviata 

dall’Associazione Milano & Partners, con sede legale in Milano, 

piazza della Scala 2, c.f. 97726610153 e p. IVA 11016320969 

(l’Associazione), e il 14 giugno 2023 è stata sottoscritta tra Vox S.p.A. 



 

 

 

e l’Associazione la relativa Convenzione. 

C. VOX – ai sensi della Premessa D della Convenzione – è subentrata 

nella Convenzione stessa. 

D. La Convenzione prevede inter alia che VOX stipuli a proprio nome 

(i) con i gestori dei musei e delle attrazioni inclusi nell’offerta del 

City Pass, e (ii) con i gestori degli altri servizi inclusi nell’offerta del 

City Pass, incluso il servizio pubblico locale, i contratti che si 

rendono necessari per offrire agli utenti del City Pass i titoli di 

accesso alle attrazioni o i titoli legittimanti alla fruizione dei servizi. 

E. VOX ha sviluppato un portale online B2C e un’applicazione (la 

APP) per permettere agli utenti di visualizzare e di acquistare i 

servizi ricompresi nel City Pass senza nessun costo aggiuntivo. 

VOX ha sviluppato altresì un portale online B2B (il Portale B2B) che 

consente all’Istituzione di ricevere il resoconto delle vendite di 

Biglietti (come sotto definite) effettuate tramite la APP. 

F. La Convenzione ha una durata di 5 (cinque) anni a partire dalla data 

di sottoscrizione. Non sono consentite proroghe o rinnovi, fatta 

salva la facoltà per l’Associazione di prorogare la Convenzione nelle 

more e per il tempo strettamente necessario all’individuazione di 

un nuovo contraente nelle forme consentite dalla legge. 

G. L’Istituzione è interessata a vendere a VOX, per il tramite dell’APP, 

i titoli di accesso elettronici all’Attrazione e all'eventuale Prodotto 

(come infra definiti) gestiti dall’Istituzione (i Biglietti), che saranno 

a loro volta rivenduti da VOX agli utenti che abbiano acquistato il 

City Pass per il tramite dell’APP (gli Utenti). Attraverso i Biglietti 



 

 

 

l’utente potrà ottenere l’effettivo accesso all’Attrazione e 

all’eventuale Prodotto (l’Utilizzo).  

Tutto ciò premesso, si conviene e stipula quanto segue. 

Con la presente scrittura privata (il Contratto), l’Istituzione si obbliga a 

vendere a VOX – nell’ambito dell’erogazione del City Pass – i Biglietti, 

alle condizioni particolari (c.p.) di contratto e alle condizioni generali 

(c.g.) di contratto qui di seguito riportate che insieme agli allegati 

costituiscono parte integrante ed inscindibile del Contratto. Le c.p. 

prevalgono sulle c.g. eventualmente difformi.  

CONDIZIONI PARTICOLARI 

Attrazione/i gestita/e dall’Istituzione (Attrazione): Musei Civici di 

Milano. 

Eventuale/i prodotto/i accessori/o offerto dall’Istituzione (Prodotto): 

Tourist Museum Card (biglietto cumulativo per l’ingresso ai musei 

civici di Milano per n. 3 giorni a partire dalla data di primo ingresso). 

Modalità tecnica di acquisto e rivendita del Biglietto da parte di VOX: 

VOX effettuerà l’acquisto di ciascun Biglietto e lo metterà a disposizione 

degli Utenti connettendosi ai sistemi dell’Istituzione, in particolare a 

quelli del suo fornitore del servizio di biglietteria Vivaticket via API 

secondo quanto previsto nell’Allegato A. L’acquisto del Biglietto si 

perfeziona al momento dell'acquisto/emissione del Biglietto al Cliente 

presso l’Istituzione. 

Limite temporale di accettazione del Biglietto: nel rispetto della 

disciplina dell’Istituzione. 

Modalità di Utilizzo del Biglietto da parte dell’Utente: Accesso diretto 



 

 

 

all’Attrazione esibendo il Biglietto elettronico scaricato tramite l’APP. 

Condizioni economiche: Tourist Museum Card - Euro 12. Il diritto 

dell’Istituzione a ricevere il prezzo sopra concordato per ciascun 

Biglietto matura al momento dell’Utilizzo del Biglietto, tramite 

scansione del Biglietto per l’accesso all’Attrazione. 

Possibilità e condizioni di cancellazione: ai fini del diritto 

dell’Istituzione a ricevere il prezzo concordato per ciascun Biglietto, non 

è prevista la possibilità di cancellazione da parte dell’Utente. 

Termini di pagamento: quelli indicati all’art. 3.4 c.g. 

Altre condizioni particolari: in occasione di mostre o eventi temporanei 

organizzati presso uno o più istituti museali, l’Istituzione si riserva di 

applicare un sovrapprezzo al biglietto di ingresso, che dovrà essere 

corrisposto in concomitanza con l’accesso alla sede museale. 

Comunicazione da parte di VOX dei dati personali degli Utenti - dati 

necessari alla fruizione dell’Attrazione e dell’eventuale Prodotto da 

parte dell’Utente: nome e cognome. 

Logo dell’Attrazione (il Logo):  Cfr. Allegato B 

Indirizzi e-mail e PEC per le comunicazioni - Mail istituzionali: 

Direzione dell’Istituzione: C.DirValorizzazione@comune.milano.it 

Ufficio operativo: C.ValGiurAm@comune.milano.it 

PEC: cultura.valorizzazione@postacert.comune.milano.it 

Data di efficacia: dalla data di sottoscrizione del presente accordo fino 

al termine della Convenzione. 

CONDIZIONI GENERALI 

1. Oggetto del Contratto e consenso 



 

 

 

 

Con la sottoscrizione del Contratto, l’Istituzione si obbliga a vendere i 

Biglietti a VOX, e VOX si obbliga a metterli a disposizione degli Utenti, 

ai termini e condizione del Contratto. L’Istituzione dichiara di conoscere 

e accettare le modalità di funzionamento del Portale B2B, e le modalità 

di presentazione dell’Attrazione e di offerta dei Biglietti adottate 

sull’APP. 

2. Modalità di vendita e utilizzo dei Biglietti 

2.1 VOX potrà acquistare ciascun Biglietto alle condizioni e con le 

modalità tecniche indicate nelle c.p..  

2.2 Ogni Biglietto acquistato da VOX ai sensi del Contratto potrà essere 

Utilizzato dall’Utente presso l’Istituzione secondo quanto previsto 

nelle c.p.. L’Istituzione si obbliga ad accettare i Biglietti venduti da 

VOX per il periodo e con le modalità di Utilizzo indicati nelle c.p., 

senza alcuna restrizione e senza imporre costi o oneri aggiuntivi, a 

prescindere dalla scadenza o dalla risoluzione anticipata del 

Contratto. 

2.3 Se previsto nelle c.p., l’Istituzione si obbliga a rendere 

interoperabili i propri sistemi informatici con il Portale B2B 

secondo quanto indicato nell’Allegato A. 

2.4 VOX metterà a disposizione dell’Utente attraverso la APP il 

Biglietto acquistato dall’Istituzione, comunicando le eventuali 

restrizioni temporali indicate dall’Istituzione.  

2.5 L’Istituzione metterà a disposizione di VOX materiali di sua 

titolarità (incluse fotografie e video) relativi all’Attrazione, al fine 



 

 

 

della sua presentazione e promozione sul Portale B2B e su qualsiasi 

altro materiale anche promozionale relativo al City Pass. Tale 

materiale potrà essere selezionato e utilizzato da VOX senza costi 

o oneri di alcun genere a favore dell’Istituzione o di terzi ai fine 

della promozione dell’Attrazione e del City Pass, concedendo sin 

da ora a questo fine l’Istituzione a VOX una licenza su detti 

materiali per tutta la durata del Contratto.  

2.6 Salvo il caso di inadempimento da parte dell’Istituzione di quanto 

previsto negli articoli 2.2 e 2.3 che precedono, VOX indicherà 

nell’APP che l’Attrazione rientra tra quelle accessibili per gli Utenti 

del City Pass senza costi aggiuntivi.  

3. Corrispettivo 

3.1 L’Istituzione venderà a VOX ciascun Biglietto al prezzo indicato 

nelle c.p.. 

3.2 Nel caso in cui nelle c.p. sia previsto che l’acquisto del Biglietto e il 

pagamento del prezzo del Biglietto è condizionato all’effettivo 

Utilizzo del Biglietto da parte dell’Utente, qualora l’Utente cancelli 

o comunque non Utilizzi il Biglietto entro il termine previsto nelle 

c.p., la vendita del Biglietto si considera automaticamente risolta. 

3.3 Nel caso in cui nelle c.p. sia prevista la possibilità di cancellazione 

della prenotazione del Biglietto da parte dell’Utente, l’Istituzione 

riconosce e accetta che nel caso in cui l’Utente cancelli la 

prenotazione del Biglietto nei termini e modi previsti nelle c.p., 

VOX non dovrà corrispondere il prezzo del Biglietto, o dovrà 

corrispondere il prezzo ridotto indicato nelle c.p.. 



 

 

 

3.4 Atteso che trattasi di operazioni esenti IVA ai sensi dell'art.10 

comma  1 n.22 DPR 633/72 e che l'Istituzione dichiara di non essere 

obbligata/essere esonerata dall'emissione di fattura per le 

operazioni esenti, la certificazione fiscale delle operazioni 

avvenute e il corrispettivo da corrispondere saranno comunicate a 

VOX con un apposito avviso di pagamento. VOX corrisponderà 

all’Istituzione le somme da quest’ultima maturate entro 60 

(sessanta) giorni dalla data dell’avviso di pagamento che dovrà 

essere emesso dall’Istituzione entro 30 (trenta) giorni dalla 

conclusione del periodo di riferimento, che sarà trimestrale salvi i 

più brevi periodi corrispondenti alla quota parte del trimestre di 

inizio e conclusione del contratto. In ragione del volume effettivo 

di titoli di ingresso venduti attraverso VOX, l’Istituzione si riserva 

di modificare il periodo di riferimento da trimestrale a bimestrale 

o mensile, con preavviso di 30 (giorni) decorrenti dalla ricezione di 

apposita comunicazione dell’Istituzione da parte di VOX. 

3.5 L’Istituzione riconosce e accetta che il prezzo del Biglietto non 

verrà indicato agli Utenti, i quali non sostengono alcun costo per i 

Biglietti, bensì il solo corrispettivo per il City Pass. 

3.6 VOX non dovrà corrispondere il prezzo del Biglietto in caso di 

mancato Utilizzo del medesimo da parte dell’Utente per causa di 

forza maggiore, o per causa comunque imputabile all’Istituzione. 

4. Modalità di accesso al Portale B2B 

4.1 VOX consentirà all’Istituzione l’accesso al Portale B2B, previa 

generazione e inserimento di username e password (l’Account).  



 

 

 

4.2 La conoscenza delle credenziali di accesso da parte di terzi 

consente a questi ultimi l’accesso all’Account e la modifica dei dati 

ivi contenuti. L’Istituzione è pertanto tenuto a custodire le 

credenziali con la massima riservatezza e diligenza, obbligandosi a 

non cederle o consentirne l’uso a terzi. VOX non potrà in alcun caso 

essere ritenuta responsabile di qualsiasi danno diretto e/o 

indiretto derivante dalla mancata osservanza da parte 

dell’Istituzione delle regole di diligenza ora indicate. 

4.3 Tramite l’Account l’Istituzione potrà consultare i dati relativi alle 

vendite dei Biglietti tramite la APP. 

5. Utilizzo del Logo e dei marchi delle Parti. Proprietà 

intellettuale di VOX 

5.1 Per tutto il tempo di vigenza del Contratto, l’Istituzione autorizza 

VOX a pubblicare sulla APP e su ogni altro materiale anche 

promozionale di qualsiasi genere relativo al City Pass il Logo (e 

ogni altro suo segno distintivo indicato nelle c.p. o negli allegati al 

Contratto), al fine di promuovere la vendita dei Biglietti e, più in 

generale, l’Istituzione e il City Pass.  

5.2 L’Istituzione si impegna ad esporre visibilmente il marchio 

“YESMILANO” (riprodotto nell’Allegato B) nei suoi locali ed ad 

utilizzarlo nella sua comunicazione commerciale. 

5.3 Oltre a quanto previsto nel precedente punto, e relativamente ai 

rispettivi stemmi/loghi/marchi utilizzati nell’esecuzione del 

presente contratto: 

5.3.1 Le Parti s’impegnano a non presentarsi direttamente o 



 

 

 

indirettamente quali proprietarie degli altrui stemmi/loghi, 

nonché a non comprometterne in alcun modo il valore o il 

carattere distintivo.  

5.3.2 Le Parti rispetteranno nell’utilizzo dei rispettivi 

stemmi/loghi/marchi tutti i dati tecnici relativi alla 

realizzazione degli stessi (a mero titolo esemplificativo: colori, 

carattere, proporzioni). 

5.3.3 Le Parti s’impegnano a non utilizzare i rispettivi 

stemmi/loghi/marchi in modo da ingannare il pubblico, in 

modo da non ledere la reputazione dell’altra parte e le attività 

dalla stessa svolte o in modo contrario alle disposizioni di legge 

applicabili.  

5.3.4 A seguito della cessazione, per qualsiasi causa, del Contratto, 

ciascuna Parte, per quanto di competenza, dovrà cessare 

immediatamente qualsiasi uso di stemmi/loghi/marchi 

dell’altra parte, eliminando altresì il materiale eventualmente già 

predisposto. 

5.4 VOX e i suoi danti causa sono titolari di tutti i diritti di proprietà 

intellettuale (inclusi tutti i diritti d’autore) su qualsiasi elemento 

del Portale B2B e della APP, ivi inclusi i software che ne consentono 

l’operatività. 

6. Limitazioni della responsabilità di VOX 

Salvo quanto inderogabilmente previsto dalla legge, VOX non incorrerà 

in responsabilità per danni diretti o indiretti di qualsiasi natura ed entità 

che dovessero verificarsi a danno dell’Istituzione, in conseguenza 



 

 

 

dell’uso e/o del mancato uso del Portale B2B, anche a fronte di ritardi o 

interruzioni, o per errori e/o malfunzionamenti dello stesso. 

6.1 Resta inteso che VOX non sarà gravata da oneri o responsabilità 

per l’interruzione delle obbligazioni oggetto del Contratto e/o per 

danni diretti o indiretti di qualsiasi natura ed entità che dovessero 

verificarsi a danno dell’Istituzione e/o di terzi, inclusi gli Utenti, 

qualora essi siano comunque imputabili:  

a) a manomissioni o interventi sull’Account o sull’APP 

effettuati da terzi non autorizzati; 

b) all’errata utilizzazione dell’Account da parte 

dall’Istituzione;  

c) ai gestori della rete di telecomunicazioni; 

d) all’inadeguatezza delle strutture, dei macchinari 

hardware e/o dei software utilizzati dall’Istituzione e/o 

dagli Utenti; 

e) a errori nei dati comunicati a VOX dall’Istituzione e/o al 

mancato tempestivo aggiornamento dei dati presenti 

sull’Account; 

f) alla violazione delle obbligazioni e garanzie 

dell’Istituzione indicate nel Contratto. 

6.2 VOX avrà la facoltà di sospendere l’utilizzo del Portale B2B da 

parte dell’Istituzione, ovvero l’accesso ai dati dell’Account, in caso:  

a) di usi impropri, scorretti o non diligenti dell’Account da 

parte dell’Istituzione; 

b) di espressa richiesta in tal senso da un organo 



 

 

 

giurisdizionale o amministrativo; 

c) di inadempimento da parte dell’Istituzione alle 

obbligazioni indicare agli articoli 2.2 e 2.3 che precedono.   

7. Garanzie 

7.1 L’Istituzione dichiara e garantisce: 

a) di essere pienamente legittimata a stipulare il Contratto; 

b) di essere titolare di tutti i diritti di proprietà intellettuale e 

industriale concessi a VOX per i fini di cui all’articolo 2.5 e 

5.1; 

c) che i predetti diritti di proprietà intellettuale e industriale 

non violano alcun diritto di terzi;  

d) che non utilizzerà alcun elemento del Portale B2B, né 

decompilerà, disassemblerà, modificherà, distribuirà, o 

trasmetterà in alcun modo le componenti software del 

medesimo; 

e) che il servizio oggetto del Biglietto sarà accessibile nei modi 

e negli orari comunicati a VOX ai sensi del Contratto; 

f) che consentirà agli Utenti che abbiano acquistato un 

Biglietto tramite la APP il suo Utilizzo senza esborsi. 

7.2 VOX dichiara e garantisce: 

a) di essere pienamente legittimata a stipulare il Contratto; 

b) che i Biglietti saranno messi a disposizione degli Utenti 

esclusivamente tramite il Portale B2B nell’ambito del City 

Pass. 

7.3 Ciascuna Parte si obbliga a (i) tenere l’altra Parte manlevata e 



 

 

 

indenne da ogni pretesa, turbativa contestazione o richiesta da 

parte di terzi che comunque contrasti con le garanzie sopra 

indicate, (ii) esercitare a questo fine a proprie spese tutte le azioni 

utili contro i medesimi terzi, (iii) a pagare direttamente ai terzi ogni 

somma che sia loro eventualmente dovuta in relazione alle pretese 

e turbative ora dette, e (iv) tenere l’altra Parte manlevata ed 

indenne dai costi, dai danni e dalle spese, anche non ripetibili, 

derivanti da tale pretese e turbative. 

8. Tutela dei dati personali  

Nel caso in cui nelle c.p. sia prevista la comunicazione da parte di VOX 

all’Istituzione dei dati personali degli Utenti ivi indicati, con la 

sottoscrizione del Contratto, le Parti riconoscono che saranno titolari 

autonomi del trattamento dei dati degli Utenti che saranno trattati da 

ciascuna delle Parti per l’adempimento delle rispettive obbligazioni 

contrattuali nei confronti degli Utenti, e per le altre finalità che saranno 

comunicate agli Utenti nell’informativa che ciascuna Parte fornirà ai 

sensi di legge. Ciascuna delle Parti dichiara e garantisce che i dati degli 

Utenti saranno trattati nel pieno rispetto del GDPR (regolamento EU 

2016/679), del Codice Privacy (decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 

e successive modifiche e integrazioni) e di ogni altra previsione 

normativa in vigore e/o che dovesse essere successivamente emanata, 

nonché dai provvedimenti emanati dal Garante Privacy. 

9. Durata 

9.1 Il Contratto avrà efficacia dalla data indicata nelle c.p. e cesserà di 

avere efficacia il 14 giugno 2028. È escluso ogni rinnovo 



 

 

 

automatico.  

9.2 Qualora l’Associazione proroghi la Convenzione per il tempo 

necessario all’individuazione di un nuovo partner, come indicato 

alla Premessa G del Contratto, VOX avrà la facoltà di estendere 

l’efficacia del Contratto, alle medesime condizioni, per un periodo 

di pari durata, dandone semplice comunicazione all’Istituzione, 

che accetta sin d’ora tale facoltà. 

10. Riservatezza 

10.1 Nel corso delle trattative per la conclusione del Contratto e durante 

l’esecuzione di quanto in esso stabilito, l’Istituzione ha ricevuto e 

riceverà da VOX dati e informazioni di carattere tecnico, 

finanziario, commerciale, gestionale, amministrativo, legale ed 

economico (inclusi, senza alcuna limitazione, la proprietà 

intellettuale, i processi, le metodologie, i modelli, le informazioni 

tecniche e commerciali, i dati, il know how, e le idee), sia in forma 

scritta che orale (le “Informazioni Riservate”). Tutte le 

Informazioni Riservate hanno carattere di riservatezza e sono 

ricevute al solo scopo dell’adempimento delle prestazioni di cui al 

Contratto. 

10.2 L’Istituzione dovrà custodire le Informazioni Riservate e 

garantirne la segretezza. A tal fine, l’Istituzione si impegna a non 

divulgare, rivelare o comunicare le Informazioni Riservate in 

qualsiasi modo e per qualsiasi ragione a qualsivoglia terzo senza la 

preventiva autorizzazione scritta di VOX. L’Istituzione si impegna 

a far sì che le Informazioni Riservate vengano trasmesse, nella 



 

 

 

misura strettamente necessaria, esclusivamente ai propri 

amministratori, dipendenti e consulenti che (i) abbiano necessità di 

conoscere le medesime per le finalità di cui al Contratto, (ii) siano 

informati della natura riservata delle Informazioni Riservate e (iii) 

si impegnino a rispettare le disposizioni del Contratto e a usare le 

Informazioni Riservate solo per le finalità di cui al Contratto. 

L’Istituzione sarà responsabile in solido con i propri 

amministratori, dipendenti e consulenti che abbiano violato le 

disposizioni di cui al presente articolo, senza beneficio della 

preventiva escussione, per qualsiasi violazione dai medesimi posta 

in essere. 

10.3 L’Istituzione utilizzerà le Informazioni Riservate solo ed 

esclusivamente al fine di, e nella misura in cui sia necessario per, 

adempiere alle proprie obbligazioni ai sensi del Contratto. 

10.4 L’Istituzione non acquisisce alcun diritto sulle Informazioni 

Riservate. 

10.5 L’Istituzione si impegna, altresì, a restituire, o, su richiesta scritta 

di VOX, a distruggere, in caso di scioglimento o cessazione per 

qualsiasi causa del Contratto, tutti i documenti relativi a VOX e alle 

Informazioni Riservate di cui sia in possesso, in qualsiasi formato 

e su qualsiasi supporto, anche non cartaceo. 

11. Comunicazioni 

11.1 Qualsiasi comunicazione, istruzione o autorizzazione debba 

essere data ai sensi del Contratto sarà resa presso i diversi recapiti e 

referenti che le Parti avranno cura di comunicarsi reciprocamente 



 

 

 

nelle forme previste dal presente articolo – esclusivamente con le 

modalità di seguito indicate: (i) posta elettronica, (ii) lettera 

raccomandata con avviso di ricevimento ovvero (iii) PEC agli 

indirizzi indicati nelle c.p.. 

11.2 Qualsiasi comunicazione tra le Parti sarà considerata ricevuta: 

(i) se resa via posta elettronica, alla data risultante dal 

messaggio di ricezione inviato automaticamente dal 

computer del destinatario o, in mancanza, alla data 

risultante dal messaggio inviato dal mittente; 

(ii) se resa via lettera raccomandata, alla data risultante 

dall’avviso di ricevimento; 

(iii) se resa via PEC, alla data risultante dall’avviso di 

ricevimento inviato elettronicamente al mittente. 

12. Disposizioni finali 

12.1 Le Parti sono soggetti autonomi, in nessun modo legati da vincoli 

di stabilità o coordinamento, essendo da ciascuna delle Parti 

espressamente esclusa la volontà di costituire tra loro un rapporto 

di subordinazione, associativo, di coproduzione, agenzia o joint-

venture.  

12.2 Nessuna delle Parti potrà cedere e/o trasferire a terzi in alcun 

modo il Contratto o i diritti da esso nascenti senza il consenso 

scritto dell’altra Parte.  

12.3 Il Contratto costituisce l’intero accordo tra le parti con riferimento 

alle materie ivi trattate. Il Contratto annulla e sostituisce tutti i 

precedenti accordi intercorsi tra le parti in relazione all’oggetto del 



 

 

 

Contratto. 

12.4 Il Contratto può essere modificato soltanto con atti scritti e 

sottoscritti dalle Parti a pena di nullità. 

12.5 Nessuna rinuncia a far valere un diritto o un inadempimento sarà 

considerata valida a meno che non sia fatta espressamente per 

iscritto e sottoscritta dalla Parte che la effettua.  

13. Foro competente, disposizione di rinvio, spese 

Per ogni controversia comunque relativa all’interpretazione, validità, 

esecuzione o cessazione del Contratto sarà competente in via esclusiva 

il Foro di Milano, nonostante ogni eventuale connessione o continenza 

di cause. 

Per quanto non espressamente previsto dal presente Contratto si 

applicheranno le norme del Codice Civile. 

Tutte le spese, imposte e tasse comprese quelle di bollo, diritti di 

segreteria relativi alla formalizzazione del presente atto, redatto in 

unica copia e composto da nn. 16 pagine e da nn. 11 righe, nonché dei 

suoi allegati, sono a carico di VOX.  

Letto, confermato e sottoscritto, 

COMUNE DI MILANO 

Area Valorizzazione del 

Patrimonio e Sicurezza Sedi 

IL DIRETTORE 

Fabrizio Chirico 

VOX MILANO PASS S.r.l. 
 

Il rappresentante legale 

Fabio Primerano 

(firmato digitalmente) 

(firmato digitalmente)  

Le Parti approvano e sottoscrivono specificamente, ai sensi e per gli 



 

 

 

effetti degli articoli 1341 e 1342, comma 2, del codice civile, gli articoli: 

articolo 6.1 (limitazioni di responsabilità di VOX); 6.2 (facoltà di 

sospensione); 9.2 (proroga del Contratto); 12.2 (divieto di cessione del 

Contratto o dei diritti); 13 (foro competente, disposizione di rinvio, 

spese). 

COMUNE DI MILANO 

Area Valorizzazione del 

Patrimonio e Sicurezza Sedi 

IL DIRETTORE 

Fabrizio Chirico 

VOX MILANO PASS S.r.l. 
 

Il rappresentante legale 

Fabio Primerano 

(firmato digitalmente) 

 

(firmato digitalmente)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data di stipula 17/10/2023 

 

Originale sottoscritto conservato in atti presso l’Area Valorizzazione del 

Patrimonio e Sicurezza Sedi 


