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ACCORDO PER L’ADESIONE DEL COMUNE DI MILANO – DIREZIONE CULTURA -  AL 

PROGETTO “AFFIDO CULTURALE MILANO” IN QUALITA’ DI PARTNER ASSOCIATO 

 

Tipologia Ente 

 
ENTE LOCALE   

Nome Ente COMUNE  

Ragione Sociale COMUNE DI MILANO 

Forma giuridica ENTE LOCALE  

Codice fiscale 01199250158 

Partita Iva  

Legale rappresentante DIRETTORE AREA VALORIZZAZIONE PATRIMONIO E 

SICUREZZA SEDI  

Indirizzo sede legale PIAZZA DUOMO, n. 14  - 20121  Milano  

Telefono sede legale  02.88458215 

Email sede legale Fabrizio.chirico@comune.milano.it 

PEC c.gareconvenzionicultura@pec.comune.milano.it 

http://www.mitades.it/
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Referenti Operativi  Attività amministrative: Maura Gambarana; 

Promozione e comunicazione: Elisa Bellavita; 

Biglietterie/ Ingresso ai Musei: Marco Fantoni 

Nominativo e mail referente 

operativo per questo progetto 

maura.gambarana@comune.milano.it  

elisa.bellavita@comune.milano.it 

marco.fantoni@comune.milano.it 

 

Il Comune di Milano, avendo preso visione di quanto segue stipula il seguente accordo: 

 

Premessa 

Il progetto Affido Culturale prevede la fruizione di servizi culturali da parte di famiglie individuate dal progetto. 

 

Art. 1. Il progetto 

Il progetto “Affido Culturale Milano_Alla scoperta della cultura”, finanziato con un contributo di Fondazione 

Cariplo, propone di creare un’alleanza innovativa tra famiglie, declinando l’idea dell’affido familiare sullo specifico 

della fruizione di prodotti e servizi culturali. 

L’idea di fondo è molto semplice: una persona single, una coppia o un genitore che frequenta abitualmente musei, 

cinema, teatri, librerie ecc., da solo o coi suoi figli, si rende disponibile a organizzare alcune uscite insieme ad 

un’altra famiglia con bambini (qui di età compresa tra i 6 e gli 11 anni) che non frequenterebbe questi luoghi per 

differenti cause (scarsa disponibilità economica, mancanza di interesse, barriere linguistiche, barriere fisiche, 

altro). Le prime sono identificate dal progetto come “persone/famiglie affidatarie”, le seconde come “famiglie 

affidate”. 

Le famiglie coinvolte dal progetto, sia quelle affidate che quelle affidatarie, stringono tra di loro e con gli ENTI 

partner di progetto un Patto Educativo, promosso e monitorato anche dagli stessi partner; viene quindi loro 

assegnata sulla app di progetto una dotazione di "e-ducati" - una moneta virtuale solidale - con cui pagare i 

biglietti di accesso a luoghi della cultura aderenti al progetto. Tramite la app, le fruizioni effettuate - gratuite e 

non - e tutte le transazioni in e-ducati vengono registrate e questo facilita il monitoraggio dell’andamento del 

progetto dal punto di vista sia finanziario che delle attività. 
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 Art. 2. Tipologia attività offerta 

Il Comune di Milano si impegna a offrire per la durata del progetto i seguenti servizi/prodotti alle condizioni 

riportate di seguito: 

- ingresso ai musei civici individuati per l’iniziativa secondo la tariffazione che si riporta in allegato, parte 

integrante del presente accordo, a scelta per le famiglie affidate; 

- facilitazione negli eventuali contatti con i concessionari per la comunicazione degli slot di visite guidate e/o 

laboratori didattici presso il Castello Sforzesco, il Museo Archeologico di Milano, il Museo del Novecento, la 

Galleria d’Arte Moderna di Milano, il Museo del Risorgimento, Palazzo Morando Costume Moda Immagine, il 

Museo di Storia Naturale e l’Acquario Civico acquistabili dalle famiglie. Nei musei civici in cui non è attiva alcuna 

concessione le attività saranno eventualmente attivate previa disponibilità delle/dei conservatrici/conservatori; 

- attività di promozione attraverso i propri canali istituzionali e social network; 

- partecipazione delle conservatrici/conservatori alla formazione dei minori e delle famiglie partecipanti al 

progetto. 

Le condizioni sopra riportate sono valide nei giorni di apertura dei musei aderenti compatibilmente con la 

programmazione e salvo i giorni di chiusura previsti e/o disposizioni eccezionali (es: COVID19).  

 

Art. 3. Modalità di fruizione 

Il Referente per le biglietterie del Comune di Milano potrà scaricare gratuitamente la app di progetto e sarà 

adeguatamente formato in merito all’utilizzo della stessa. Verranno fornite credenziali di accesso personali al  

medesimo Referente che caricherà autonomamente gli eventi in programma con idoneo preavviso per consentire 

alle famiglie di prenderne atto e pianificare le relative uscite. 

La persona/famiglia affidataria caricherà a sua volta l’app sul proprio cellulare e provvederà a prenotare per sé e 

per la famiglia affidata a lei abbinata secondo le indicazioni del caso fornite dal Referente del Comune di Milano. 

Dall’incontro fra i due dispositivi verranno registrate le fruizioni. 

L’app registrerà dunque il codice utente associato alla famiglia affidataria alla data della fruizione, il numero di 

ingressi (adulti/bambini) e il servizio erogato. 

Il costo di ogni singola fruizione culturale sarà coperto dai fondi del progetto per i biglietti della sola famiglia 

affidata. Adulti affidatari ed eventuali altri bambini della famiglia affidataria pagheranno autonomamente il 

proprio biglietto d’ingresso secondo quanto qui concordato. 

http://www.mitades.it/
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Per il buon andamento del progetto al Comune di Milano è richiesto il caricamento autonomo delle iniziative 

sulla piattaforma e il tracciamento delle fruizioni effettive attraverso le modalità attualmente previste dal 

progetto nazionale e fornite da Mitades APS ad inizio convenzione (scansione del QRcode e inserimento dei dati 

in piattaforma entro la mezzanotte del giorno dell’evento in questione). L’inserimento del calendario visite, a cura 

del competente ufficio comunale, avverrà all’inizio del progetto, mentre le attività didattico/educative saranno 

definite e caricate a cadenza bimestrale. 

Questo si rende necessario, oltre che per il monitoraggio progettuale, anche ai fini rendicontativi, secondo i tempi 

concordati e relativi alle sole fruizioni registrate dalla app. 

L’Addetto alla biglietteria, su segnalazione del Referente del Comune di Milano rilascerà un titolo idoneo per 

l’accesso alla fruizione culturale. 

  

Art 4. Modalità e Tempi di pagamento 

 

Mitades, in qualità di capofila del presente progetto, si occuperà della fatturazione delle fruizioni effettuate e 

registrate dalla app di progetto.  

Con riferimento alla durata del progetto di cui al successivo art. 6), entro le seguenti scadenze: 

• 31 gennaio 2024, relativamente al periodo di attività 01.01.2023 – 31.12.2023 

• ultimo giorno del mese successivo alla chiusura del progetto) relativamente al periodo di attività 01.01.2024 – (termine del progetto), 

Il Comune di Milano provvederà ad emettere apposito avviso di pagamento che contabilizzerà le fruizioni museali 

registrate dall’app nel periodo di riferimento (ad es: 1° gennaio – 31 dicembre 2023). 

Tale avviso dovrà essere intestato a: 

Associazione MITADES di Promozione Sociale  

Via Ferdinando Giorgi n. 15 

20151 Milano 

CF: 975386620150 

P.IVA 06805740963 

Codice univoco fatturazione elettronica: M5UXCR1 

Mail:  amministrazione@mitades.it 

 

http://www.mitades.it/
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Entro i successivi n. 30 giorni,  Mitades provvederà al versamento dei corrispettivi dovuti sul seguente conto 

bancario intestato al Comune di Milano: IBAN IT15V030690178310000030000. Nella causale del versamento 

dovrà essere specificato: PROGETTO MITADES AFFIDO CULTURALE – Biglietti di ingresso ai Musei Civici – 

PERIODO (indicazione del periodo di riferimento). 

Dell’avvenuta esecuzione del versamento i competenti uffici del Comune di Milano dovranno essere messi a 

conoscenza tramite mail all’indirizzo: C.ValGiurAm@comune.milano.it 

A seguito di verifica dell’avvenuto accredito del suddetto bonifico bancario, il Comune di Milano trasmetterà 

apposita dichiarazione di avvenuto incasso.  

 

Art. 5. Promozione e comunicazione 

Le attività culturali programmate dal Comune di Milano verranno caricate sull’app, in modo da informarne in 

tempo reale le famiglie beneficiarie del progetto, le quali potranno così scegliere liberamente fra le proposte. 

Il Comune di Milano dovrà  essere di volta in volta menzionato e/o evidenziato sui materiali cartacei e online,  

prodotti per il progetto previa condivisione con l’Ufficio Comunicazione, Promozione e Fund Raising dei 

contenuti e del logo. 

Il Comune di Milano  si impegna  a pubblicizzare semestralmente le attività progettuali attraverso i propri circuiti  

comunicativi (social network, Facebook e Twitter con account del Comune di Milano Cultura). Le informazioni 

dovranno pervenire all’Ufficio Comunicazione, Promozione e Fund Raising con idoneo preavviso. 

 

Art. 6. Durata 

Il progetto ha durata dal 1° gennaio 2023  al 28 febbraio 2024. 

 

Art. 7. Facoltà di recesso 

Il Comune di Milano  potrà recedere solo per motivate ragioni, previa comunicazione scritta almeno un mese 

prima della data che sarà indicata nella lettera di recessione. 
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Art. 8. Trattamento dei dati personali 

I dati e le informazioni concernenti le attività riconducibili alla Adesione al progetto, saranno trattati in conformità 

a quanto previsto dalla normativa in materia di trattamento dei dati personali e secondo quanto previsto dai 

regolamenti del Comune di Milano. 

Art. 9. Controversie 

Tutte le controversie che dovessero insorgere in relazione alla presente Adesione e che non siano ricomponibili 

in via amichevole, saranno devolute alla competenza esclusiva del Tribunale di Milano. 

*** 

Il Comune di Milano dichiara di accettare senza riserve le condizioni di partecipazione e sottoscrive 

la propria adesione in qualità di partner associato al progetto Affido Culturale Milano_ Alla scoperta 

della cultura  

 

 

 

 

 

Per accettazione 

Mitades Aps 

Il Legale Rappresentante 

Erica Sharon Amprino 

 (f.to digitalmente) 

 

Per accettazione 

Comune di Milano 

Area Valorizzazione Patrimonio e Sicurezza Sedi 

Per il Direttore Fabrizio Chirico 

Il Direttore dell’Area Spettacolo 

Isabella Menichini 

(f.to digitalmente) 
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