
Curriculum Vitae Comune di Milano

Data di compilazione

27/02/2018

Informazioni personali

Cognome Nome IOVINELLA MARIA CRISTINA

Indirizzo

Cittadinanza IT

Sede di lavoro Via Pastrengo,6

Direzione Direzione Educazione

Area Area Servizi Scolastici ed Educativi

Unita'/ Ufficio Unità Interventi di Contrasto Alla Dispersione Scolastica

Profilo Professionale Posizione Organizzativa - Funzionario dei Servizi
Formativi

Categoria Giuridica D3

Incarico di P.O./A.P. POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Esperienze professionali

*Da 10-2006 A 09-2009

Nome del datore di lavoro: MIUR - Ufficio Scolastico
Regionale per Lombardi

Settore Merceologico: formazione / istruzione

Ruolo: impiegato

Principali attivita' e responsabilita': responsabile Area
Politiche giovanili e Sostegno alla persona presso USR
Lombardia-MIUR:coordinamento Consulte studentesche
Lombardia e Forum Regionale Associazioni Genitori della
Scuola,referente educazione legalità. Principali
Incarichi:Membro di: Commissione Nazionale Bullismo e
Scuola,Osservatorio Regionale Bullismo,Organo di
Garanzia Regionale, Referente:Progetto Nazionale
Strengthening Families Program (Consiglio
Ministri,USR,Università Ca Foscari),Docente Tutor corsi
Formazione neoimmess

*Da 10-2004 A 09-2006

Nome del datore di lavoro: Ufficio Scolastico Provinciale di



Milano

Settore Merceologico: formazione / istruzione

Ruolo: impiegato

Principali attivita' e responsabilita': responsabile Area
Politiche Giovanili,Educazione alla Salute. Coordinamento
attività di formazione dei dirigenti scolastici e docenti
nell'ambito dell'educazione alla salute nelle scuole,
coordinamento rapporti studenti e famiglie.Docente al
Corso di Perfezionamento Universitario di Educazione alla
Salute-Università Studi di Milano(04/05), Docente al
Master di Psicologia Sociale-Interventi Sociali per
l'adolescenza-CREDES Milano (03/04),membro
ComitatoTecnico per la valutazione POF per la Parità

*Da 09-1999 A 09-2004

Nome del datore di lavoro: Provveditorato agli Studi di
Milano

Settore Merceologico: formazione / istruzione

Ruolo: impiegato

Principali attivita' e responsabilita': Responsabile
educazione alla legalità e sostegno alla partecipazione
studentesca per la provincia di Milano.Coordinamento ed
organizzazione dei lavori delle assemblee plenarie e delle
Commissioni tematiche della C.P.S. e di tutto quanto
attiene ai rapporti con i rappresentanti degli studenti in
Consulta. realizzazione Progetto Nazionale Autonomia
Life Skills Peer Education- programma di ricerca ed
intervento per prevenire e ridurre fenomeni di dipendenza,
devianza e psicopatologie nella scuola

*Da 09-1987 A 08-1999

Nome del datore di lavoro: Ministero della Pubblica
Istruzione

Settore Merceologico: formazione / istruzione

Ruolo: impiegato

Principali attivita' e responsabilita': docenti di ruolo presso
scuole secondarie di II grado di Milano e provincia
Coordinatore Sede staccata IPC Voltaire Milano (91-93)
Rappresentante docenti in Consiglio d'Istituto(89/90)

 Esperienze professionali interne

*Da 01/02/2012 A

Profilo: FUNZIONARIO DEI SERVIZI FORMATIVI



Ambito di Attivita': Educazione

Attivita' svolta: Responsabile coordinamento Servizio
Case Vacanza. Raccordo con le scuole per la
realizzazione progetti Scuola Natura e Estate Vacanza.
Responsabile Casa Vacanza di Zambla Alta e
coordinamento e gestione attività per chiusura Casa
Vacanza di Malcesine. Gestione operativa del personale e
del budget assegnato

*Da 01/10/2009 A 01/01/2012

Profilo: FUNZIONARIO DEI SERVIZI FORMATIVI

Ambito di Attivita': Educazione

Attivita' svolta: coordinamento attività di promozione
giovanili e raccordo con altri enti(ASL,USR,USP,Tribunale
Minori, Prefettura, ecc). Predisposizione e realizzazione
progetti con scuole, altri enti e terzo settore nell'ambito del
recupero ed inserimento scolastico, integrazione alunni
stranieri, per il raggiungimento del successo formativo e
scolastico, coordinamento attività rivolte agli studenti,
orientamento famiglie. Responsabile dell'Ufficio Servizi
Educativi Adolescenti in Difficoltà (SEAD), gestone
operativa del personale e del budget assegnato.

Titoli di studio

Conseguito nel: 2008

Livello: master universitario

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: capacità di attivare competenze specifiche nelle
diverse forme di mediazione, in particolare in mediazione
scolastica, interculturale, familiare e penale

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Unoversità
Statale degli Studi di Bergamo. Facoltà di scienze della
Formazione

Conseguito nel: 2004

Livello: master universitario

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: competenze nel campo psicologico
nell'affrontare l'esame del disegno e dello scarabocchio
nei bambini e negli adulti. Esame dei diversi tipi di disegni
che ci possono descrivere la psicologia del soggetto
esaminato. Principali teorie attualmente accreditate.



Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Università
Internazionale della Nuova Medicina (UIM) di Milano-
patrocinio Regione Lombardia

Conseguito nel: 2002

Livello: attestato di frequenza

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Corso di formazione per l'utilizzo di Microsoft
Office XP

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: MIUR e
Microsoft

Conseguito nel: 1984

Livello: diploma di laurea

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: altro

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: competenze in materia di diritto internazionale.
Approfondimenti in diritto Commerciale e Penale

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Università
Statale degli Studi di Milano

Capacita' e competenze personali

Capacita' e competenze sociali: Ottime capacità di
lavorare in gruppo maturata in situazioni in cui era
indispensabile la collaborazione di soggetti di altro profilo
professionale o provenienza. Buone capacità di
mediazione e relazionali. Determinazione nel
raggiungimento degli obiettivi

Capacita' e competenze organizzative: Capacità di
organizzare autonomamente il lavoro. capacità di lavorare
anche in situazione di stress.Capacità diassumere
responsabilità. Capacità di definire le priorità

Capacita' e competenze tecniche: Buona conoscenza dei
pacchetti applicativi Microsoft ed Office(Word, excel,
Power Point. Capacità di navigare in internet. Buona
conoscenza di Adobe Photoshop

Capacita' e competenze artistiche: pianoforte,pittura

Altre capacita' e competenze: interesse verso attività
sportive: sci e nuoto

Corsi di formazione interni



Frequentato nel: 2020

Titolo del corso: INComune - DIVERSITA’ E
INCLUSIONE: LA CULTURA DEL GENERE E DELLA
PLURALITA'.

Ente erogatore: COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 2

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: DIGITAL WEEK - INNESCO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: AURIGA - PIATTAFORMA
DOCUMENTALE DETERMINE G33

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: AFFIDAMENTI DI BENI E SERVIZI G2

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: CORSO SAP - MODULO
PROGRAMMAZIONE BIENNALE DEGLI ACQUISTI PER
RUP SENZA QUALIFICA DIRIGENZIALE

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2019

Titolo del corso: PERCORSO DI
FORMAZIONE/ACCOMPAGNAMENTO AL LAVORO
AGILE

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2018

Titolo del corso: REGOLAMENTO EUROPEO SULLA
PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI N. 2016/679 -
PERCORSO DI ADEGUAMENTO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2018



Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSI
D'AGGIORNAMENTO PRIMO SOCCORSO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2017

Titolo del corso: LA NUOVA DISCIPLINA DEGLI APPALTI
PUBBLICI E DEI CONTRATTI DI CONCESSIONE PER IL
PERSONALE DELLE STAZIONI APPALTANTI DELLE
AMMINISTRAZIONI CENTRALI

Durata in ore del corso: 24

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: LE SOFT SKILL MANAGERIALI

Durata in ore del corso: 16

Frequentato nel: 2016

Titolo del corso: ADEMPIMENTI E PROCEDURE
RELATIVE ALL'OSSERVATORIO REGIONALE IN
MATERIA DI CONTRATTI PUBBLICI - II Edizione

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2015

Titolo del corso: ETICA E LEGALITÀ - PROGRAMMA DI
FORMAZIONE SUI TEMI DELL’ANTICORRUZIONE VI

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2015

Titolo del corso: LA NUOVA DICHIARAZIONE
SOSTITUTIVA UNICA - D.S.U.

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2014

Titolo del corso: CONSIP E IL MERCATO ELETTRONICO
NELLA P.A

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2014

Titolo del corso: D.LGS. 81/08 CORSO FORMAZIONE
PRIMO SOCCORSO

Durata in ore del corso: 12



Frequentato nel: 2013

Titolo del corso: IL SISTEMA DELLA PERFORMANCE
DEL COMUNE DI MILANO

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2013

Titolo del corso: CONSIP E IL MERCATO ELETTRONICO
DELLA PA

Durata in ore del corso: 4

Frequentato nel: 2011

Titolo del corso: D.lgs. 81/08 CORSO SUL SISTEMA DI
GESTIONE DELLA SALUTE E SICUREZZA SUL
LAVORO

Durata in ore del corso: 8

Frequentato nel: 2011

Titolo del corso: CORSO PRIVACY IN MODALITA' E-
LEARNING

Durata in ore del corso: 4

Corsi di formazione Esterni

Frequentato nel: 2015

Titolo del corso: Corso di Formazione per OLP del
Servizio Civile

Durata in ore del corso: 8

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: Regione Lombardia

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2007

Titolo del corso: Corso di Formazione Nazionale Winter
School Teleduchiamoci

Durata in ore del corso: 40

Area tematica affrontata: Informatica, telecomunicazioni



Ente di formazione: Università La Sapienza di Roma

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2007

Titolo del corso: Corso di Formazione per operatori
scolastici e sanitari

Durata in ore del corso: 30

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: IREF Lombardia

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2006

Titolo del corso: corso di Cooperazione Interistituzionale

Durata in ore del corso: 40

Area tematica affrontata: Giuridico normativa

Ente di formazione: Ministero della Difesa -Comando RFC
Interregionale Nord Torino

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2006

Titolo del corso: La formazione dei dirigenti apicali e della
PA e la valorizzazione del capitale umano

Durata in ore del corso: 8

Area tematica affrontata: Giuridico normativa

Ente di formazione: Istituto Regionale Lombardo di
Formazione per l'Amministrazione Pubblica

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2002



Titolo del corso: Formazione per lo svolgimento del
programma di prevenzione al tabagismo per operatori
sanitari e referenti per educazione alla salute

Durata in ore del corso: 8

Area tematica affrontata: Servizi socio-educativi

Ente di formazione: Regione Lombardia

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Frequentato nel: 2001

Titolo del corso: Corso di formazione per promotori di
percorsi didattici sull'educazione alla cittadinanza
Castiglione delle Stiviere

Durata in ore del corso: 20

Area tematica affrontata: Giuridico normativa

Ente di formazione: Ministero della Giustizia

Stage: No

Certificazione rilasciata: Frequenza

Lingue

italiano

Lingua: inglese

Livello Letto: Utente autonomo (B1)

Livello Parlato: Utente autonomo (B1)

Livello Scritto: Utente autonomo (B1)

Lingua: tedesco

Livello Letto: Utente base (A2)

Livello Parlato: Utente base (A2)

Livello Scritto: Utente base (A2)

Competenze Informatiche

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Power
Point o simili



Software aggiuntivo:

Livello: medio

Capacita' e competenze informatiche: Microsoft Word o
simili

Software aggiuntivo:

Livello: alto

Patenti

B
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