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Data di compilazione

27/10/2023

Informazioni personali

Cognome Nome Uzun Susanna

Indirizzo

Cittadinanza IT

Sede di lavoro Via Sile,8

Direzione Direzione Mobilità

Area Area Strategie Innovative per i Trasporti

Unita'/ Ufficio Ufficio Trasporto Pubblico

Profilo Professionale Posizione Organizzativa - Istruttore Direttivo dei Servizi
Amministrativi

Categoria Giuridica D1

Incarico di P.O./A.P. POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione Incarico Responsabile Ufficio Trasporto Pubblico

 Esperienze professionali interne

*Da 01/09/2023 A

Profilo: ISTRUTT. DIRETT. DEI SERVIZI AMM.VI

Ambito di Attivita': Mobilità e Trasporti

Attivita' svolta: Gestione e monitoraggio del Contratto di
Servizio TPL, controllo del servizio erogato da parte del
gestore.
Gestione delle convenzioni e relazioni con i Comuni di
Area Urbana per i servizi di TPL.
Gestione dei rapporti con soggetti esterni (Regione,
Agenzie di Bacino, Trenord e Operatori Gomma), per la
realizzazione dei programmi di Bacino, integrazione
tariffaria, ecc.
Coordinamento, in collaborazione con AMAT S.r.l. delle
azioni correttive sull’esercizio di TPL.
Gestioni di accordi con soggetti pubblici o privati, relativi a
potenziamenti di servizio di TPL, agevolazioni tariffarie,
ecc.
Monitoraggio e gestione della parte relativa all’esercizio
della Convenzione per la gestione delle Linee
Metropolitane 4 e 5 (Naming, Branding,



sponsorizzazione).
Gestione delle autorizzazioni di esercizio per i servizi di
trasporto di linea.
Gestione e presidio attività connesse a: accesso agli atti,
trasparenza e anticorruzione, bilancio, previsioni e
variazioni di bilancio, liquidazioni, riguardanti l’Ufficio TP,
in raccordo con l’Unità Funzioni Trasversali e con l’Unità
Monitoraggio e Coordinamento Giuridico – Amministrativo.
Gestione degli aspetti contabili e finanziari, relativi agli
adempimenti propedeutici all’affidamento del servizio di
TP, in raccordo con l’Agenzia di Bacino.
Valutazione e proposta di interventi, variazioni e
miglioramenti sulla rete di TPL.
Gestione /valutazione /individuazione soluzioni
migliorative, relative alle richieste della cittadinanza e dai
Municipi sull'attuale assetto della rete di TP.
Presidio /gestione/trattazione/ predisposizione degli atti
amministrativi relativi al Contratto di Servizio del TP.
Attuazione del Contratto di Servizio, curando le relazioni
con il gestore, con i Comuni d’area urbana, con l’Agenzia
del Trasporto Pubblico del Bacino.
Partecipazione a tavoli tecnici / commissioni di gara,
relativi a temi di particolare rilevanza per il servizio di TP.

*Da 16/01/2021 A 31/08/2023

Profilo: ISTRUTT. DIRETT. DEI SERVIZI AMM.VI

Ambito di Attivita': Mobilità e Trasporti

Attivita' svolta: Monitoraggio, analisi, valutazione e
approfondimento progetti PNRR della Direzione Mobilità,
utilizzo e costante popolamento, rendicontazione dati in
piattaforma REGIS, in coordinamento con le Aree della
Direzione.
Costante coordinamento con altri enti pubblici (Ministeri,
Cassa Depositi e Prestiti, ecc) e altre Direzioni del
Comune di Milano per le attività relative ai progetti PNRR
e altri finanziamenti.
Supporto per la redazione proposte previsioni /variazioni
/storni dirigenziali e di GC
Collaborazione con RUP, supporto giuridico –
amministrativo alle Aree della Direzione Mobilità, inclusa
la redazione / revisione / analisi /pubblicazione atti e
provvedimenti amministrativi, tramite piattaforme dedicate
(Auriga, XARC, ecc)
Operazioni procedimentali ed endoprocendimentali
(verbali, atti, comunicazioni, ecc)
Approfondimento e studio costante di normativa e
giurisprudenza, sia amministrativa che contabile
Coordinamento e presidio dell’ufficio liquidazioni e
pubblicazioni (anticorruzione e trasparenza) per l’Area
Pianificazione e Programmazione Mobilità, monitoraggio
continuo e supporto giuridico – amministrativo nella
redazione atti, espletamento attività connesse.

Titoli di studio

Conseguito nel: 2018



Livello: laurea specialistica/magistrale

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: Scienze
dell'economia - LM-56

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Laurea Magistrale in SEF - Business English,
International Management, Banking and Finance

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Università
degli Studi di Napoli "Parthenope" - Napoli

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale:
Laurea Magistrale - LM - 56

Conseguito nel: 2011

Livello: diploma di laurea

Tipologia o indirizzo degli studi o albo: Economia e
commercio

Principali tematiche affrontate/ competenze professionali
acquisite: Laurea triennale in Economics and
Management - Common Law, Business English and
Literature

Nome e tipo dell'ente erogatore dell'istruzione: Università
Paris 8 - Parigi (Francia)

Livello nella classificazione nazionale ed internazionale:
Laurea triennale - L -18

Lingue

italiano

Lingua: inglese

Livello Letto: Utente avanzato (C2)

Livello Parlato: Utente avanzato (C2)

Livello Scritto: Utente avanzato (C2)

Lingua: francese

Livello Letto: Utente avanzato (C2)

Livello Parlato: Utente avanzato (C2)

Livello Scritto: Utente avanzato (C2)

Lingua: spagnolo



Livello Letto: Utente autonomo (B1)

Livello Parlato: Utente autonomo (B1)

Livello Scritto: Utente autonomo (B1)

Lingua: altro

Livello Letto: Utente avanzato (C2)

Livello Parlato: Utente avanzato (C2)

Livello Scritto: Utente avanzato (C2)

Patenti
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